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Ügyfélszolgálati pontok szolgáltatási térképe 

Ügyfélszolgálati pontok  
Ügyfélszolgálati pont által biztosított speciális eszköz 

Akadálymentesség 
Biztosított 

eszközök 
Biztosított technológia Biztosított szolgáltatások 

1062 Budapest, Lehel u. 5 

kihelyezhető rámpa 
nagyító 

elérhető magasságú 
sorszámkiadó, a jegy húzásban 
segítséget nyújt az ügyintéző 

az 
ügyfélhívó 

kijelzőjének 
jól látható 

elhelyezése 

munkatársak 
személyes 

segítségnyújtása 

időpontfoglalás 
interneten, 
telefonon, 

személyesen 

segítő 
kutyával 
történő 

ügyintézés 

1091 Budapest, Üllői út 117. 

1158 Budapest, Molnár V. u. 94-96. 

1027. Budapest, Fő u. 47. elérhető magasságú 
sorszámkiadó, a jegy húzásban 
segítséget nyújt a biztonsági őr 1119 Budapest, Vahot u. 8. fűthető feljáró 

 


